LAS ACTIVIDADES DE LA LINEA
TELEFONICA DE ASISTENCIA PARA
LAS VICTIMAS DE LA TRATA DE
PERSONAS Y EXPLOTACION:

* Recibir las solicitudes de ayuda o los casos de las
victimas en todo el pals;

* Direccionar e identificar continuamente las
lamadas;

* Informar sobre las normativas actuales en materia
de trata de personas y sobre las condiciones de
coercion y de explotacién severa;

* Direccionar los casos relevantes a los proyectos
enfocados a prevenir la trata de personasy la
explotacién en base a que implementan
programmas de emergencia, asistencia e integracién
social - sobre la base de su jurisdiccion territorial;

* Apoyar y sensibilizar a los y las trabajadores de las
instituciones y del tercer sector que pueden entrar
en contacto con las victimas potenciales de trata y/o
explotacién severa.

* Asistir a los actores de la red nacional contra la
trata de personas y buscar una nueva recepciéon
para las victimas en el sistema contra la trata;

* Promover y difundir de la linea telefénica de
asistencia para el conocimiento sobre el delito de la
trata de personas,usando los medios de
comunicacion social;

* Gestionar il sitio multilingte
www.osservatoriointerventitratta.it y la base de
datos nacional conocido como SIRIT;

* Mantener y fortalecer la red nacional a través de la
organizacion y planificacion de encuentros para el
seguimiento de casos y el compartir experiencias de
casos;
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LA LINEA TELEFONICA DE
ASISTENCIA PARA
LAS VICTIMAS
DE LA TRATA DE PERSONAS
Y EXPLOTACION SEVERA

Numero Verde contro la Tratta

800 290290

Gratuito - Anonimo - Attivo 24h

342 7754946
—— SE APLICA PRECIO TARIFA

“LLa trata se define como una
violacion de los derechos humanos
y un atentado contra la dignidad vy

la integridad del ser humano.”

Convenio del Consejo de Europa sobre la
lucha contra la trata de seres humanos


http://www.osservatoriointerventitratta.it/

LA LINEA
TELEFONICA

La linea telefonica de asistencia es un dispositivo
iniciado por el Presidente del Consejo de Ministros -
Departamento de Igualdad de Oportunidades.

La trata de personas significa la transferencia de
personas a un lugar diferente de la resedencia
mediante el uso de la fuerza o del engaiio con fines
de explotacién sexual, laboral, la economia ilegal,
mencidad forzada o del extraccién de organés.

Las victimas de trata y/o explotacion pueden iniziar el
Programa unico de emergencia, asistencia y
integracién social che estd subvencionado al nivel
nacional por el Departamento de Igualdad de
Oportunidades - Presidente del Consejo de Ministros. En
Italia, cada proyecto contro la trata de personas tiene
un Ente coordenador che puede ser un ente publico
o un ente del tercer sector y cada proyecto es
compuesto de entes locales che llevan a cabo:

+ Actividades del primer contacto con las
personas en peligro de explotacion con el fin de
proteger la salud y la emergencia de la victima
potencial de trata y/o explotacién severa;

+ Acciones proactivas multiagencia de
identificacion del estado de victima hacia las
Comisiones Territoriales para el reconocimiento
de la proteccién internacional;

* Proteccion inmediata y primer asistencia
avictimas de la trata y/o explotacién severa que
incluye la acogida, la atencién sanitaria y la
proteccién juridica, de conformidad con Io
dispuesto en el articulo 13 de la Ley 228/2003;

* Apoyo para hacer la solicitud del permiso de
residencia de acuerdo con el Art. 18 de la Ley
226/98;

* Medidas para favorecer la integracién social
y lavorativa de las personas asumidas en cargo y
al apoyo de la autonomia habitativa.

La linea de atencién fue establecido el afio 2000 y esta
dirigido de la Region del Veneto.

Los destinadores principales son las victimas de la
trata de personas y de cualquier forma de explotacion
y los actores que usan el servicio de la linea de
atencién son:

> Instituciones;

»> Entidades publicas y privadas;

»> Las fuerzas y cuerpos de seguridad

» Los y las ciudadanos/as
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Este servicio gratuito esta en funcionamiento las
24 horas del dia, los 365 dias del afo y cuenta
con un equipo de operadores multilinglies que
pueden comunicar y ofrecer apoyo a las victimas
de trata y a la ciudadania en general que llaman la
linea de atencién

La llamada es atendida por trabajadores
professionales que pueden atender a su solicitud.
El apoyo ofrecido en los siguientes idiomas es
asegurado:

* Albanés
* Arabe
* Bengali

N SCAN TO

TRANSLATE

¢ Bielorruso
* Bulgaro

¢ Chino

* Francés

* Inglés
* Moldavo
* Inglés Pidgin

* Portugués
* Rumano ESCANEAR ESTE CODIGO
PARA ACCEDER A LA

TRADUCCION ONLINE

-~

* Ruso

* Serbocroata
* Espaiiol

* Ucraino

e Urdu



